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A tanacsado feladatairol e

A tanacsadas eredmenye.

» segitségével a tanacskerod a jovojét illetben dontési
lehetésegek kozul tudjon valasztani,

» képes legyen a szamara legkedvezObb megoldasi lehetoseg
meghozatalara.



A tanacsadoi munkakor szakmai elvarasai| $ss°

(AFSZ 2008) :

A tanacsado munkaja soran:

v Fogadija az onként jelentkezd, vagy a kozvetitd altal hozza iranyitott
ugyfeleket. Tajékoztatast nyujt a tanacsadasi folyamat céljardl és
felméri a tanacskérd problemajat.

v Egyeéni beszeélgeteseket vezet: a beszélgetés soran tisztazza a
tanacskéré foglalkozasi problémajat,.

v Csoportos foglalkozast vezet: hasonlo élethelyzetben lévé embereknek
(pl. tartés munkanélkuliek, palyakezd6k, megvaltozott
munkaképessegiek) .

v Tanacsado naploét vezet: az tgyfelrdl dokumentacio készul, amely
minden egyes beszélgetésrdl a tanacsado altal készitett feljegyzéseket
tartalmazza.




A tanacsad6i munkakér szakmai eses
elvarasai (AFSZ 2008) °

v Informaciods tevékenyseget vegez: tajékoztat a munkaugyi
kozpont szolgaltatasairol es az igenyelhetoé tamogatasokrol

v Prevencios tevekenységet vegez: Oktatasi intézmeényekben és
létszamleépités elbtt allo ceégeknél azokrdl a szolgaltatasokrol és
tamogatasokrol, amelyeket a munkanelkuliség bekovetkezésekor
az ugyfél igényelhet.

v Esetmegbeszéléseket folytat: a tanacskéré problémajarol
szakmai megbeszeélést folytat a munkakozvetitdvel és - szlkség
esetén- a pszichologussal.




A tanacsadoi munkakor szakmai | gec°

elvarasai (AFSZ 2008) :

A tanacsado munkaja soran tartsa be az alabbi szabalyokat:

v A tanacsado ismerje jOl sajat felkészultségenek hatarait és ezt
ne lepje tul

v Olyan legkorben és idointervallumban foglakozzon a
tanacskérdvel, ahogyan szeretne, ha hasonlo helyzetben vele
IS bannanak

v ne kérdezoskodjon irrelevans reszletekrol
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A tanacskéro és a munka -4~

penzkereso tevéekenyseg

nap mint nap talalkozzunk emberekkel
meg tudjuk osztani oromunket, banatunkat, terveinket

epitjuk csaladon kivuli kapcsolatainkat, ujabb ismer6sokre és
baratokra tegyunk szert.

rendszeresseget eés folyamatossagot biztosit

segit abban,hogy el tudjuk helyezni onmagunkat a
tarsadalomban

meghatarozza az onmagunkrol kialakitott kepet.



Tanacskérok és problémafelvetések

v 1. tipus: A tanacskéro mar a tanacsadas megkezdese elo6tt
valasztott, informacidkat var (képzés maodjara, elbfeltételeire)

v 2. tipus: A tanacskero egy altala talalt objektive helyes megoldas
jovahagyasat varja; szuksege van a dontese ellendrzesére,
megerdsitésere. ( tesztdiagnosztika, szamitogeppel tamogatott
tanacsadas!)



Tanacskérok és problémafelvetések

v 3. tipus: A tanacskerd6 meg nem valasztott, vagy objektive nem

helyesen valasztott, de alkalmas arra, hogy onmagat,
lehetbségeit és korlatait jol felmérje. ( a tanacskérdk zome!)

v 4. tipus: A tanacskéro onalld helyes valasztasra képtelen.(
ratermettség hianya,pszichés karosodas) Kuldés!



A tanacsadas folyamata

v atanacskérd személyiségebdl épitkezik

v azokra a kepessegekre, tapasztalatokra épul, amely a
munka vilagaban a jovoben is hasznosito

v k0zOs gondolkodasra epul

v a tanacskerO0 megtanulja a problémamegoldas
alapveto lepeseit

v atanacsadas soran szerzett tudasat tovabbi
élethelyzetekben is kamatoztatni tudja.



A tanacsadas modszerei

v

v

Beszelgetés
Onértékelé moédszerek
Egyéni tanacsadas
Csoportos tanacsadas

Szamitogeppel tamogatott tanacsadas




A beszélgetés, mint a tanacsadas eecc
legfébb modszere 3

v Tanacskeéro: eszkoz

v A tanacsado eszkoze: személyes érintkezes

v A tanacsado modszere: meghatarozza a tanacsadas strukturajat,
iranyat és tartalmat.



Beszeéelgetes-tipusok

1. A celzott beszélgetés:

v elbitélet nélkuli

v a spontan kifejezés folytonos batoritasa

v az ugyfél elfogadasa (nincs: kritika, hiba, tanacs)
v kezdemeényezl és iranyito: ugyfelllll

v atanacskerot a sajat nyelvén megérteni

v az objektivitas fenntartasa, az érzelmek ellenérzese



Beszelgetés-tipusok

2. A SzoOkratészi beszélgetés:

v szenvedélyektdl mentes kérdez-felelek jaték (az igazsag
keresése)

v atanacsadasban résztvevok partnerek (kozosen keresik a tartos
megoldast)

v atanacskeré nagykoru (tud donteni és belatni)



Beszelgetés-tipusok

2. A Szokrateszi beszélgetes:

Folyamata:
a téma vegiggondolasa,
bevezetd alapkerdes,

zaraskeént osszefoglalas, elfogadtatas

Szubjektiv megitélés < objektiv tények
modszere: ugyanannal a témanal maradni, amig a tanacskeér az
objektiv tényeknek megfeleléen nem korrigal



Beszélgetes-tipusok 4+

3. Interpretal tanacsado beszélgetes

v ateszteredmeényeket leforditasa

v milyen foglalkozasok illeszkednek az ugyfel személyisegehez
v egy ismertetes, amelyet a tanacskeér6é meghallgat

v a kinyilatkozas a dominans

v keves kerdest enged meg a tanacskéro szamara



Beszelgetés-tipusok

. Nondirektiv beszélgetés:
a pszichoterapia egyik fajtaja

tanacskérd feladata: a tanacskér6t ravezesse a probléma
,mogott” rejlo feleimekre és zlrzavarokra

mi tud megfogalmazni a személyiseég onmagarol



Beszelgetés-tipusok °

5. Strukturalt beszélgetes:
» Hangsuly: informacio

> Lepéseil:
a) az informaciok felvétele, tarolasa

b) az informaciok elemzése (mi a probléma?)

¢) az informaciok alapjan hipotézisek felallitasa
d) a hipotezist a tanacskérovel egyutt elemezni
e) elvetés — ujabb hipotezis

fy a megvalositas szempontjal, lehetésegel



Super elmélete a beszélgetésrol

> Eszkoz: alkalmas arra, hogy a folyamatban nyert adatokbol
valos ertékelés keészulhessen

» Maodszer: seqiti az egyent dontesi képessegeinek

fejlodésében.



Super beszélgetési fazisai

1. fazis:

célja: a tanacskérdé megnyilvanuljon
A tanacsadoé.: elfogado, passziv
> Kérdésfelvetése: altalanossag szintjén mozog

Rossz kérdes: Mirdl beszélgessink?
JoO kérdés: Mondana egy konkrét példat arra, ami foglalkoztatja?

> Viselkedése: ugyfél elfogadasa, batoritas
> Verbalitasa: igen, értem, parafrazis (visszamondas)
> Téma: tanacskero valaszt.

A tanacskérd: nehezen kezelhet6 szituacidban aktiv szerep



Super beszéelgetési fazisai

2. fazis: az elorehaladas

hipotetikus elemzés
megvilagitas,
érzelmi visszatukrozés

parafrazis

Tanacskero: nahat!
A tanacsado milyen méeélyre jutott a
problémam megertesében,
szemelyiségem megismeréseben!



Super beszélgetési fazisai

3. fazis: a megvilagitas (megvilagosodas?)

> A tanacskero6t dontéshez segiti
> Formailag: osszegzés
> Tanacsado: Tényleg! (megprobalja tisztabban,

vilagosabban, rovidebben kifejezni mindazt, amit a
tanacsker6é mondott)

> Lenyegkiemelés

> Tanacsado: seqgitség a belso igények verbalizalasaban



Onértékeld modszerek

» Tanacskeérd: ki vagyok?, mire vagyok képes? mit ismerek?
» Tanacsado: itt a modszer! Az onértékelo eljaras
> A modszer eredmeénye: segitseg onmaga megismereseben
» Az alkalmazas feltetele:

celkitizés

ertékelési kulcs
ertelmezeési keret



Onértékel modszerek

» Tanacskéro: ismerem magam, nem érdekel mit tudok!

» Tanacsado: hol a pszichologus?



Onértékeld modszerek

Mire alkalmas?

» munka-, es palyatalalas

> erdeklddes megismerése

> kéepessegek megismereése
» munkafajtak megtalalasa

> értékek

» onismeret

> dontés



Onértékeld modszerek

Az alkalmazas feltétel:

» ceélja vilagos a tanacskeéro elott

> a feladatokra, kérdésekre nincs j0, vagy rossz valasz

» az ertékelest mindig maga a felhasznalo vegzi

» az értelmezesi keretet elore megkapja a tanacskero.



Az érdeklodés

A szemeélyiseg altalanos és tartés iranyulasa a valosag targyaira
és jelenségeire.

Jellege szerint:
v kozvetlen (direkt): targy iranti vonzalom nyilvanul meg.

v kozvetett (indirekt): egyeb

Erdeklédés < a személyiség tarsadalomban betoltdtt szerepe



Az érdeklbdeés

» kommunikacios csatorna a szemelyiség es a vilag

bizonyos targyi, szemelyi témai kozott

> megkonnyiti a hatasok befogadasat




Az érdeklbdeés

A munkaérdeklodés: CSIRSZKA (1966)

» A termeészet muvelése

» Technika, technologia

» Kozlekedés

» Kulonféle szolgaltatasok

» [Egészsegugy

» Oktatas, nevelés, gondozas

» Kozgazdasag, szervezes, iranyitas, joggyakorlat
> Hivatali Ugyintézes

> Mauavészet, irodalom.



Munkaérdeklodeés

Formai jegyei:

» az erdeklodes terjedelme,

> mélysege,

> intenzitasa,

> aktiv, illetve reaktiv jellege,

> felkelthetoségének konnyedsege,

» Spontaneitasa, illetve szandekossaga,

» tartéssaga.




Munkaérdeklodés

életkoronként valtozik

gyermekek palyavalasztasi vizsgalata (13 éves korban):
masfél év alatt 6-7 palyahoz is kotédnek

modern pszichologia: két-harom szerep tesz alkalmassa
a munkakeresesre



Az érdeklodés ,,mérese”

TAJOLO — Erdeklédés
> Fiatalabb korosztaly szamara készult érdeklodes kerdoiv

> A feltett kerdésekre negyfoku skala segitsegével kell
valaszolni, ezek:

1 — igen, ezt nagyon szivesen teszem (++)

2 —igen, szivesen teszem (+)

3 — nem, kevesbé szivesen teszem (-)

4 — nem, egyaltalan nem szivesen teszem (--)

YV V VY V



Az érdeklodés ,,mérése”

17 érdeklbdési irany

1.  Sszabadban végzett munka

Kérdbiv: Szivesen valasztanal olyan munkat, ahol a szabadban lehet
dolgozni? (++; +;-;--;)

2. novenyekkel, allatokkal foglalkozni

Kérdbiv: Szeretnél olyan foglalkozast valasztani, amiben novényekkel
és allatokkal kell foglalkoznod?

emberek kozott dolgozni

testi ero kell hozza

formakkal, vonalakkal végzett munka

kézi erdvel, kézi szerszammal vegzett munka
technikai feladatokat ellatni

irodaban dolgozni

© N o 0o bk~ W



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Az érdeklodés ,,mérése”

embereken segiteni

eladni, vasarolni

tiszta kornyezetben dolgozni
gepeket osszeszerelni és javitani
automata gépekkel dolgozni
fémekkel dolgozni

elektromos készulékkel dolgozni
epitbiparban dolgozni

laboratoriumban dolgozni




Az éerdeklodés ,,mérésének”
értékeleés

Tanacsadasi beszélgetes:

a pozitiv és negativ valasztasok tartalmat es a tenyleges

tapasztalatokat kell feltarni.

Erdeklédési korok ++ | + _ -

Szabadban vegzett munka X

Novenyekkel, allatokkal foglakozni X




PEK - Palya Erdeklédés Kérddiv

Mire alkalmas?
A palyateruletek kozul kivalaszthato legyen az irany

Szarmazas: Kanada
16 eves kortdl, nincs szamitogepes
12 palyaterulet

Egy-egy érdeklbdesi terulethez kulonboz6 szamu kérdes
tartozik, a kerdésekre egy kétpolusu skala segitsegevel kell
valaszolni, van lehetéseg a nem tudom valaszra is.



Palyateruletek

muveszeti — az érzelmek vagy gondolatok kreativ kifejezése

iranti érdeklodés

tudomanyos — a termeszeti vilag kutatasa, orvos-, és

humantudomanyok

természet iranti erdeklodés — novenyek, allatok gondozasa

szabadban

védelem (tekintély) — érvényesithet6 a torvenyek,

szabalyok, normak rendszere

muszaki — mUszaki alapelvek gyakorlati alkalmazasa

Ipari — szervez0l tevekenyseg gyari kornyezetben



Palyateruletek

adminisztracié — igazgatas — adatokkal folyd munka iroda

kornyezetben

kereskedelem — eladas — masok befolyasolhatdésaga arusitasi

technikak réeveén

szolgaltatas — masok igenyeinek kielegitése, gondoskodas

szocialis — humanitarius — emberek szellemi vagy testi

segitese

vezetés — jog — masok vezetése szobeli rahatassal, vagy

gazdasagi kapcsolatteremtessel

fizikai teherbiras - a fizikai er6 €s az Ugyesség dominanciaja




PEK - Palya Erdeklédés Kérddiv

A kérdoiv kérdései:

1. erdeklodési irany: muvészeti (0sszesen 8
tablazat enhez az érdeklodeési iranyhoz)



A kérdoiv kérdeései













am y ry L4 . . .
Osszesito lap (PEK) oo

o

Erdeklédési teriilet igen nem Nem tudom valaszlehetOség Igen %
mivészeti 24
tudomanyos 12
természeti érdeklddés 12
védelem (tekintély) 6
miuszaki 36
ipari 24
adminisztracio 21
kereskedelem — eladas 9
szolgaltatas 15
szocialis — 9

humanitarius

vezetés — jog 6
fizikai teherbiras 36




DEK Differencialt Erdeklédés Kérdoiv

1. valtozat: 12-15 éves korosztaly

Erdeklédési iranyok:
Szabadidot kellemesen eltolteni
Biologiaval foglalkozni
l[rodalom és nyelvek
Adminisztracioval foglalkozni
Szocialis tevekenységgel foglalkozni
Természettudomanyokkal foglalkozni
Matematikaval foglalkozni
Mavészettel foglalkozni
Sporttal foglalkozni
Zenével foglalkozni
Kozgazdasaggal foglalkozni




DEK Differencialt Erdeklé6dés Kérdoiv

2. valtozat: 16 éves kortdl

Erdeklédési iranyok:

dolgokkal, vagy szerszamokkal végzett munka
uzleti kapcsolt emberekkel

elbirt, szervezett munka,

tarsadalmi korulmények javitasa

emberek tanulmanyozasa,

iranyitas, szervezes

tudomanyos, muszaki munka

absztrakt és alkoto munka

gepekkel végzett munka

dolgok megmunkalasa, elballitasa



Munka Erdekl6dés Kérddiv MEK

5 erdeklédes tipus:

> lranyito tipus (direktiv) — felel6sség vallalas, ellendrzés,
konnyen ad utasitast, fuggetlen, onallo

> Ujito tipus (innovativ) — megfigyel, kisérletezik, szereti a
varatlan elmenyeket, konnyen alkalmazkodik

» modszeres tipus — vilagos szabalyok, megszokottsag,rutin,
varatlan helyzet ne!

» targyias tipus — objektiv, targyak, szerszamok, hogyan
muUkodnek a dolgok?

» Szocialis tipus — emberekkel foglalkozni, masokkal
egyuttmikodni, segiteni masok problémain, interperszonalis
kapcsolatok




>

>

>

Munka Erdeklé6dés Kérdéiv

50 allitas
erdeklodesenkent 10 allitas
munkahoz kapcsolddo tevékenysegek kedveltsegi szintje

16-17 éves kortdl alkalmazhato.




Munka Erdeklédés Kérdoiv

Ezzel a kérdbivvel azt tudjuk felderiteni, hogy milyen foglalkozasok
allnak kozel az érdeklodésehez.

Kérjuk, hogy az alabbi 50 allitast figyelmesen olvassa el, és
mindegyik allitast pontozza aszerint, hogy mennyire jellemzé Onre

1 - egyaltalan nem jellemzo
2 - nem igazan jellemzo

3 - talan illik, talan nem

4 - nagyon jellemz6 ram

5 - teljesen jellemz6 ram



Munka Erdekl6dés Kérdéiv


































Ertékelé lap

Karikazza be a kérdésszam alatti oszlopban azt a szamot, amit a
kerdesre adott, majd a szamokat adja 0ssze és irja be a
tipusmegnevezés mellé

Iranyito tipus:

10 16 17 33 38 41 42 47

o B W DN P O
oo B~ WO DN PF O

o B W DN P
o A W DN P
o B~ W DN PP
o &~ W DN PP
o A W DN PP
o B~ W DN B
o b W DN P
o b~ W DN P



Ujito tipus:

3

14 18 24 32 40 43 48

11



Modszeres tipus:

15 22 28 35 45 49

13

6



Targyias tipus:

19 20 26 27 31 36 37 20

12



Szocialis tipus:

25 29 30 34 39 4.4 46

23

21



Ertékeld lap o

» maximalisan elérhet6 pontszam: 50
» rangsorba allitjuk az erdeklodestipusokat

> egyeztetjuk, hogy elfogadja-e a tanacsker6 onmagara
jellemzbonek, amit a pontszamok mutatnak



Képesseg -

a szemelyiségnek olyan viszonylag allando sajatossaga
bizonyos teruleten a sikeres tevékenyseg elbfeltételei
velunk szuletett adottsag

gyakorlas segitsegével alakul ki

fejleszthet6

Befolyasolhatja teljesitméenyunket



Altalanos Képességet Vizsgal6
Kérdéiv AVK

» 1990-ben adaptalta Szilagyi Klara munkatarsaival

» csak munkaugyi szolgaltatas kereteben engedeélyezett,
(szakpszichologus)

> 16 éves kortdl alkalmazhato




Altalanos Képességet Vizsgal6
Kérdéiv AVK

9 kepessegterulet:

>

>

>

altalanos tanulasi kepesseg
verbalis képesseg

szamolasi kepesség

terbeli latas

formak észlelése

hibak keresese irott szovegben
kéz és szem koordinacioja
ujjugyesseg

kézugyesseg




Tajolo — kepessegek eels

Alkalmazas:

» 12-16 éves korosztaly
> aluliskolazott felnbttek

[ kepességet tartalmaz:

téerbeli gondolkodas
nyelvi kifejez6 képesség
szamolasi kepesség
fizikai teherbiras
kézugyesseg
otletgazdagsag

vV Vv Vv VY VYV V VY

kapcsolatteremtési kepesseg



Tajolo — képességek sees

Térbeli gondolkodas példa:

Testnevelés 6ran 6,5 m-t vagy 5,5 m-t ugrott egy tarsad?
ValaszlehetOseq:

» konnyen el tudom donteni;

» nehéz nekem ebben donteni

Kapcsolatteremtési példa:

Szunetben olyan taborba mehetsz, ahol nem lesz ismerdsod.

Ez a lehet0seg szamodra:
» konnyl lenne
» neheéezlenne



Képessegek és palyak $43

osszekapcsolasa .

Térbeli gondolkodas

Esztergalyos

- ruhaipari technikus
Mards

. acs, allvanyozo, badogos
Epuletasztalos
Mintakeszito
Karbantarto
Féemlakatos

szerszamkeszito
gepésztechnikus
gepjarmiuvezeto
cipogyarto
kdbmuaves
muszergyarto,
Multoasszisztens
vasbetonkészitd
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Kepessegek es palyak eses
au . (Y
osszekapcsolasa -
Kapcsolatteremtési képesség
Autokereskedo postaforgalmi ugyintézd
Vendeglos szallodai portas
vallalkozasi ugyintéz6 biztositasi ugyintézo
idegenforgalmi ugyintezo6 ingatlanugynok
Elado pedagogiai asszisztens

Reklamszervez6 vasuti ugyintézo



Képesség struktura kerdoiv 4+

Alkalmazas: érettségizettek vagy annal magasabb iskolai
végzettséggel rendelkezbk

Négy intelligencia elem:

e nyelvi kifejezb képesseég

e Mmatematikai-logikai kepesseg
o térelkepzelés

e emlékezOkepesség

A kerdoiv teruleteihez egyarant 8-8 kérdes tartozik
1-5-ig terjedO skala
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Képesség struktura kerdoiv 4

ValaszlehetOsegek:

egyaltalan nem jellemz0 ram
alig jellemzo ram
atlagos mértekben jellemzo ram

jellemzo ram

o B~ W N P

nagyon jellemzo ram



Nyelvi kifejez6 képesség se:

1. Az ujsagban olvasott informaciét mindig pontosan megertem
2. Talaloan és roviden osszefoglalom a latottakat, hallottakat
3.  Egy szonak hamar megtalalom az ellentétet

4.  Egy tobbszorosen 0sszetett mondatbol konnyen csinalok
egyszeribb mondatot

5.  Szivesen jatszom szojatékot, vagy keresztrejtvényt
6. Szivesen kijavitom barataim leveleit, feljegyzéseit

7. Szivesen fogalmaznék reklamszovegeket

8. Egy gondolatot tobbféleképpen ki tudok fejezni

Osszpontszam:



Matematikai kepesség eoo

1.  Mindig jol becsulom meg, hogy a vasarolt aruért mennyit kell
fizetni

2. Kulfoldon konnyen szamolok masik orszag valutajaban

3.  Szivesen torom a fejem matematikai feladatokon

4. Konyvesboltban, ujsagosnal mindig jol szamolom ki az apropenzt
5.  JOl és pontosan szamolok fejben

6. Ha szamologéppel szamolok soha nincs gondom a
helyiértékekkel

7. Szeretem a nehéz logikai feladatokat

8. Konnyen és pontosan szamolom ki a tapétazashoz szukséges
anyagokat

Osszpontszam:



Térelképzelés 3T

1. Konnyen meg tudom itélni, hogy kocsimmal mikor el6zhetek
2. Gyorsan és megbizhatoéan tajekozédom térkeép alapjan
3. Egy szabasminta alapjan elképzelem a ruhat

4. Kulonbozd tervrajzok alapjan ki tudnam valasztani a megfelel6
lakast

5. Tervrajzrol felismerek egy eszkozt
6. Konnyen 0sszeillesztek sok részre szabdalt figurakat
7. Gyakran és szivesen jatszom puzzle-t

8.  Elforgatott targyakat konnyen felismerek

Osszpontszam:



0000
0000
Emlekezokepesséeg 0eo

1.  Konnyen megjegyzem a telefonszamokat

2. Mindig eszembe tartom a fontos szuletésnapokat
3. Haregen latott ismerGssel talalkozom, eszembe jut a neve
4.  Konnyen megjegyzem az idegen szavakat

5.  Gyakran ismétlem a szamomra fontos ismereteket

6. Konnyen tanulok verset

7. Szivesen idézek kozmondasokat

8.  Ritkan felejtek otthon valamit

Osszpontszam:



Képesseg - ertekeles -

» Az elérhetd maximalis pontszam 40.

» A képessegstruktura elemzesehez az 0sszpontszam
10%-aval kell eltérnie egymastol az egyes
kepessegteruletek pontszamainak.



Az ertékstruktura megismerése

Az erték pszicholdgiai meghatarozasa:

> Objektiv tartalom: meghatarozza a kulvilag, amelyben az érték
valasztasa torténhet

> Szubjektiv tartalom: a személység maga dont arrdl, hogy mit valaszt
erteknek



Az ertekstruktura megismerese | :°

Az értékek allando? — kész a szemelyisegrajz!

Az érték fugg:
> életkortdl,

» mikrokornyezettol

> kulturalis tradicioktol.

Az érték: az érték olyan tulajdonsagunk, amely alapjan a

kornyezet targyai, helyzetei kozul kivalasztjuk a magunk
Szamara fontos dolgokat.



Munkahoz kapcsolodo erteket
vizsgalo kerdoiv

» Super 1962-ben publikalta el0szor

> 45 allitast tartalmaz,

» Valaszlehet6seg: 1-5-ig terjedd skala




Super-fele ertekkor

szellemi 0sztonzés: a munka lehetévé teszi a fuggetlen

gondolkodast, hogyan es mikent mtukodnek

munkateljesitmény: feladatra orientaltsag, a kézzelfoghato
eredményeket hozo munka preferalasa

onérvényesités: életmodra vonatkozik, az egyén valasszon

életformat, életmaodot

anyagi ellenszolgaltatas: a munka fizet és lehet6séget ad targyak

birtoklasara és megszerzeésére



Super-féle ertekkor

altruizmus: lehetdéveé valik masok boldogulasanak elémozditasa

Kreativitas: Uj dolgok bevezetese, uj termeékek megtervezése, Uj
elméletek kidolgozasa

tarsas kapcsolatok: munkatarsakkal valo kapcsolat

presztizs: a munka rangot jelent masok szemeben




Super-féle értékkor B

iranyitas: masok altal végzett munka megtervezéset,

megteremtését, megszervezesét

valtozatossaqg: élvezetet, oromkeresést tukroz

esztetikum: szep dolgok, targyak elkészitéset

fuggetlenseq: egyén sajat modszere szerint dolgozik




Super-féle értékkor st

» felugyeleti viszonyok: igazsagos ellendrzeés, fdnokkel valo
osszeférhetdseg

» munkaval kapcsolatos biztonsag: mindig biztositott a
megelhetes

» fizikai kornyezet: fontos a hely, helyzet, befolyasolja a
kozérzetet




MUNKAERTEK - KERDOIV | &8

A kovetkez6 valaszlehetoségek kozul valaszthat:

1 - Ha az adott allitast egyaltalan nem érzi fontosnak
2 - Ha az allitast kicsit fontosnak érzi.

3 - Ha az allitast eléeggeé fontosnak érzi

4 - Ha az allitast fontosnak erzi

5 - Ha az allitast nagyon fontosnak érzi



MUNKAERTEK - KERDOIV | &8¢

OLYAN MUNKAT SZERETNEK, AHOL AZ EMBER...

. tekintelyt szerezhet a munkajaval [

. akar mavész is lehet []

1. szUntelenul Uuj megoldatlan problémaba utkozik [
2. masokon segithet [

3. sok penzt kereshet [

4. valtozatos munkat végezhet (]

5. szabadon donthet a sajat teruleten (]

6

7

8

. —t munkatarsai befogadjak [



OLYAN MUNKAT SZERETNEK, AHOL AZ
EMBER...

9. biztos lehet abban, hogy feladatot kap [

10. megvaldsitja onmagat [

11. tisztelheti a fonokét (]

12. szép kornyezetben dolgozhat [

13. nem beszélhet melle, mert csak jo vagy rossz [
megoldasok leteznek

14. masokat iranyithat B

15. U] elképzeleseket alakithat ki N

16. valami ujat alkothat ]




OLYAN MUNKAT SZERETNEK, AHOL AZ
EMBER...

17. objektivan lemérheti munkaja eredmeényét (]
18. vezetdje mindig helyesen dont [

19. mindig megfelel6 munkaval rendelkezik [

20. szebbé teheti a vilagot [

21. onallo donteseket hozhat [

22. gondtalan életet biztosithat maganak [

23. Uj gondolatokkal talalkozhat ]

24. vezetOi képességeire szukseg lehet ]




OLYAN MUNKAT SZERETNEK, AHOL AZ
EMBER...

19. mindig megfelel6 munkaval rendelkezik []

20. szebbé teheti a vilagot [

21. onallo donteseket hozhat [

22. gondtalan életet biztosithat maganak [

23. Uj gondolatokkal talalkozhat (]

24. vezetli kepessegeire szukseg lehet (]

25. kényelmes korulmények kozott dolgozhat O

26. szemelyes életstilusa ervenyesulhet ]




OLYAN MUNKAT SZERETNEK, AHOL
AZ EMBER...

27. munkatarsai egyben barataiis [

28. biztos lehet abban, hogy munkajaert a tobbiek megbecsulik [
29. nem csinalja minduntalan ugyanazt B

30. jot tehet masok érdekeben ]

31. mas emberek javat szolgalhatja [

32. sokféle dolgot csinalhat [

33. —re masok felnéznek (]

34. jol kijon a munkatarsaival [



OLYAN MUNKAT SZERETNEK, AHOL
AZ EMBER...

35. olyan életet elhet, amit a legjobban szeret (]
36. nyugodtan dolgozhat (csend, tisztasag, stb.) [
37. masok munkajat is iranyithatja [

38. szellemileg izgalmas munkat vegezhet [

39. magas nyugdijra szamithat B

40. munkajaba masnak nincs beleszélasa [

41. szépet teremhet [




OLYAN MUNKAT SZERETNEK, AHOL AZ
EMBER...

42. biztos lehet abban, hogy megfeleld munkat kap, [
ha az adott munka valamilyen okbdl megszinik

43. vezetOje megertd [

44 . szuntelenul fejlesztheti, tokéletesitheti onmagat [

45. Uj otleteire mindig szukseg van [




ERTEKELO LAP

Szellemi osztonzés
1 23
Osszesen:

Altruizmus
2 30
Osszesen:

Tarsas kapcsolatok

8 27
Osszesen:

38

31

34




ERTEKELO LAP

Munkaval kapcsolatos biztonsag

9 19
Osszesen:
Anyagiak

3 22
Osszesen:

Onérvényesités:
10 26

Osszesen:

42

50

35




ERTEKELO LAP

Valtozatossag
4 29

Osszesen:

Hierarchia
11 18

Osszesen:

Fuggetlenséq
5 21

Osszesen:

32

43

40




ERTEKELO LAP

Fizikai kornyezet

12 25
Osszesen:
Presztizs

6 28
Osszesen:

Munkateliesitmény
13 17

Osszesen:

36

33

4L




ERTEKELO LAP

Esztétikum
7 20

Osszesen:

Kreaitivitas
15 16

Osszesen:

Iranyitas
14 24

Osszesen:

41

45

37




A munkamod megismereése o2

a munka sajatossagaibdl fakad

a munka targyi es szemelyi korulményeibdl kovetkez6 egyeéni
megoldasok osszessege

meghatarozza az egyen erzelmi viszonya (orom,
elegedettseq)

munkaerkolcs
hivatas

valtozekonysaga nem jellemzo



A munkamod megismerése -+

A munkamod tartalma

> Munkatempo

» munka végzesének ritmusa
» Onallésag

» Célszeriiseg

» precizitas v. pontossag

» monotonia-tires

» (Gondossag

» faradékonysag



A szamitogeppel tamogatott sett
tanacsadas 3
Palyavalasztasban:

» foglalkozasi komponens

feltaro ut (az 6sszes informaciot megszerezése onmagarol)
kapcsolodo ut (alapfoglalkozasok valasztasa)
reszletez6 ut (a foglalkozasok megfeleldségenek ertékelése)

Odsszehasonlito ut (a foglalkozasok megitélése)

> képzési komponens



Programcsomagok

INDULJUNK EGYUTT! CD

» 5 program:
Tajol6- Erdeklédés
Ismered magad?
Tajolo- Képesseg
Mit szeretek csinalni?

Tevekenysegeim

» 12-15 eves korosztaly.




Programcsomagok

MI LESZEK, HA NAGY LESZEK? CD
» D program
» 13-16 eves korosztaly

» Qrszagos Kepzeési Jegyzékben szerepld 700 kozepfoku

palyaleiras



Programcsomagok

SZAKKEPZETTSEGET SZERETNEK!
» 16-25 éves korosztaly

» D program




Programcsomagok

FELSOOKTATASBA KESZULOK! CD
» kozeépiskola befejezéset kovetoen
» felsofoku tanulmanyok iranti vagy

> bizonytalanok




Csoportos tanacsadas

Allport 1981

> Tarsas serkentés
» Tarsas gatlas
> Normarendszer

> Konformitas

> Szocializacio




Csoporthatas (nyomas) -

Informacios befolyasolas:
e Uj ismeretek, érvek — valtozik a nézet, viselkedés

Normativ befolyasolas:
e Befogadas vagya

PASCAL.: ,, Az ember magaban mindenre szert tud tenni, csak
jellemre nem”



Csoportos tanacsadas

» Hangsuly: megoldando problema
» Csoportfeladat: tagok és kinyilatkozasok

» Csoportvezetd: merre a megoldas? (vezetes es
iranyitas)




Csoportos tanacsadas

Elényodk:
» Biztonsag
> Osszetartozas

> Szemlelo terapia




A csoportvezeto
Segiteni: hallgassak meg egymast
Példamutatas: j0 hallgato
Erdeklédés
Megfontolas
Elfogadas

Ellenallas lekuzdése




Ertékfeltaro foglalkozasok

rangsoroltatas

tetszes kinyilvanitasanak
alternativak kozotti valasztas
viselkedési modok valasztasa

szokasok és semak osszegyuljtése




Szakirodalom

e Szilagyi Klara: A tanacsadas modszerel
(SZIE, Godollo)

e Szilagyi Klara: Modszertani gyljtemeény
(Kolléegium Tanacsado Szolgaltato Kift.)

e Bognar Carl: A foglalkozasok
érdekvizsgalatanak faktoranalizise (Nation 8)



Szamonkeéreés

e Super munkaérték kerdbiv

e \izsgalt szemelyek szama: 5 f6

o Kiértekeles

e irasbeli dsszefoglalas egyénenként
e Hatarido: marcius 15

e Beadas: postai uton

e Boritékra:

DEGYFK Dr. Moré Mariann

4220 Hb. Désany |.u.10-12

Felado: Nev és Tanacsadas modszerel




